VERTRAULICH neocredit.ch AG— Datenschutzhinweis
Version: 20. Januar 2020

DATENSCHUTZHINWEIS

Dieser Datenschutzhinweis (der Datenschutzhinweis) gilt fiir die Verarbeitung von Personendaten,
welche die neocredit.ch AG (CHE-276.367.480) mit Sitz in der Wankdorffeldstrasse 64, 3014 Bern,
Schweiz (neocredit.ch AG) im Zusammenhang mit der Crowdlending-Plattform, die unter der URL
www.neocredit.ch erreichbar ist (die Plattform), vornimmt.

Durch den Aufruf und die Nutzung der Plattform erklaren sich deren Nutzer (die Nutzer) ausdricklich
damit einverstanden, dass die neocredit.ch AG ihre Personendaten im Einklang mit diesem
Datenschutzhinweis verarbeitet.

Die neocredit.ch AG behalt sich das Recht vor, den Datenschutzhinweis jederzeit in ihrem alleinigen
Ermessen zu andern und insbesondere an neue geschaftliche oder technische Praktiken oder
Gesetzesanderungen anzupassen. Uber derartige Anderungen werden die Nutzer anhand geeigneter
Methoden, einschliesslich per E-Mail und/oder Uber die Plattform, informiert. Ist ein Nutzer mit den
vorgenommenen Anderungen nicht einverstanden, darf er die Plattform nicht mehr aufrufen und/oder
verwenden.

Einleitung

Der neocredit.ch AG ist bewusst, dass die Privatsphare der Nutzer und Transparenz bei der durch
sie vorgenommene Verarbeitung ihrer Personendaten von grosser Bedeutung sind.

In diesem Datenschutzhinweis wird erklart, (i) welche Personendaten erhoben werden, wenn ein
Besucher die Plattform aufruft und verwendet, (ii) auf welche Weise und zu welchen Zwecken die
neocredit.ch AG Personendaten verarbeitet, (iii) welche Massnahmen die neocredit.ch AG fiir den Schutz
dieser Personendaten ergreift.

Wie und wo die neocredit.ch AG Personendaten erhebt

Die neocredit.ch AG erhebt die Personendaten, die ihr durch die Nutzer zur Verfiigung gestelit
werden.

Die neocredit.ch AG erhebt direkt oder indirekt Gber ihre Subunternehmer die Personendaten, die ihr die
Nutzer bei ihrer Verwendung der Plattform zur Verfigung stellen, etwa wenn sie einen personlichen
Bereich erstellen oder verwalten oder wenn sie im Rahmen ihrer Korrespondenz mit der neocredit.ch AG
kommunizieren.

Zu diesen Informationen zahlen insbesondere der Name, die E-Mail-Adresse, der Name des
Unternehmens, flr das der Nutzer handelt, die Telefonnummern, die Beschreibung der Projekte, fir die
eine Finanzierung gewilnscht wird oder zu denen die Nutzer einen Beitrag leisten mdchten, sowie
allfallige weitere Daten, die zur Identifizierung von oder zur Kontaktaufnahme mit den Nutzern im
Zusammenhang mit dem Zugang zu und der Nutzung der durch die neocredit.ch AG angebotenen
Dienstleistung dienen kdnnen, sowie alle weiteren Informationen, die die neocredit.ch AG und/oder
Subunternehmer gegebenenfalls bei den Nutzern anfordern.

Bestimmte Informationen sind obligatorisch, andere optional

Die mit einem Sternchen gekennzeichneten Datenfelder miissen zwingend ausgefiillt werden. Werden
ein oder mehrere obligatorische Datenfelder nicht ausgefillt, kann die neocredit.ch AG keinen Zugang
zur Plattform gewahren. Folglich kann der Nutzer dann weder zum nachsten Schritt bergehen noch das
betreffende Formular bestatigen oder auf die Dienstleistung der Plattform zugreifen.

Werden optionale Datenfelder nicht beantwortet, ist der Zugriff auf die Dienstleistung der Plattform
dennoch moglich. Diese Datenfelder der Plattform kénnen auch zu einem spateren Zeitpunkt tber den
personlichen Bereich ausgeflllt werden, um die Funktionalitdten der Plattform mdglichst individuell zu
gestalten und um den Verlauf nachverfolgen zu kénnen.

Bestimmte Personendaten werden auch auf automatisierte Weise erhoben.

Die neocredit.ch AG kann Personendaten zudem auf automatisierte Weise erheben, auch mit Hilfe von
Tools und anderen aktiven Elementen, beispielsweise in E-Mails der neocredit.ch AG und/oder von
Subunternehmern, wie etwa IP-Adressen oder andere Daten zur Benutzerkennung, die von den
verwendeten elektronischen Geraten stammen, Daten in elektronischen Geraten, Praferenzen,
Webbrowserdaten oder Links, die der Nutzer bei der Interaktion mit der Plattform anklickt.
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Hinsichtlich der automatisierten Erhebung der Personendaten koénnen bestimmte
Berechtigungen und Parameter definiert werden.

Hinsichtlich der automatisierten Erhebung ihrer Personendaten, beispielsweise der in ihrem
elektronischen Gerat enthaltenen Daten, kdnnen die Nutzer bestimmte Berechtigungen definieren, indem
sie das Gerat entsprechend seiner Funktionalitdten konfigurieren. Ausserdem kénnen die Nutzer
bestimmte Cookies konfigurieren, siehe den Abschnitt Gber Cookies in Art. 7 dieses
Datenschutzhinweises.

Wie die neocredit.ch AG Personendaten verarbeitet

Die neocredit.ch AG kann die ihr uUbermittelten Personendaten auf automatisierte Weise
verarbeiten. In diesem Fall ergreift siejedoch geeignete Sicherheitsmassnahmen.

Die neocredit.ch AG verarbeitet die ihr Gibermittelten Personendaten im Einklang mit geltendem Recht,
insbesondere dem schweizerischen Datenschutzrecht, und ergreift geeignete Sicherheitsmassnahmen,
um den unbefugten Zugang zu diesen Daten und die unbefugte Offenlegung, Veranderung, Manipulation
oder Vernichtung dieser Daten zu unterbinden.

Die Verarbeitung von Personendaten erfolgt mit Hilfe von Computern oder elektronischer Instrumente
und in Ubereinstimmung mit den in diesem Datenschutzhinweis genannten Zwecken. Die neocredit.ch
AG trifft keine individuellen Entscheidungen auf Grundlage einer automatisierten Datenverarbeitung und
verwendet auf der Plattform keine Profiling-Systeme.

Zwecke, fiir die die neocredit.ch AG die Personendaten verarbeitet

Die neocredit.ch AG verarbeitet die Personendaten der Nutzer fiir den Betrieb der Website und
um den Nutzern alle damit verbundenen Dienstleistungen anbieten zu kénnen.

Die Erhebung und Verarbeitung der Personendaten der Nutzer erfolgt fir den Betrieb der Plattform
und/oder die Erbringung der damit verbundenen Dienstleistungen oder fir den zum Zeitpunkt der
Erhebung angegebenen Zweck - d.h. insbesondere fiir die Herstellung von Kontakten zwischen
Darlehensgebern und Darlehensnehmern im Rahmen der Crowdlending-Kampagnen sowie fir die
Formalisierung und anschliessende Verwaltung der Beziehung zwischen Darlehensgebern und
Darlehensnehmern (einschliesslich allfalliger Inkassoverfahren) - sowie fir die Kunden- und
Nutzerverwaltung, insbesondere um die Nutzer im Zusammenhang mit den Dienstleistungen zu
kontaktieren und sie (iber die an ihnen vorgenommenen Anderungen zu informieren.

Die neocredit.ch AG verwendet die ihr Gbermittelten Daten zudem, um die gesetzlich, insbesondere nach
den geltenden Finanzvorschriften, vorgeschriebenen Uberprifungen vorzunehmen oder zu veranlassen.

Die neocredit.ch AG kann die Personendaten der Nutzer fiir interne Analysen und Statistiken
sowie zur Verbesserung ihrer Dienstleistungen oder aus sonstigen berechtigten Griinden
verarbeiten.

Die neocredit.ch AG kann die Personendaten der Nutzer, insbesondere die Daten tber ihre Nutzung der
Plattform sowie alle anderen, in Ubereinstimmung mit diesem Datenschutzhinweis erhobenen
Informationen fiir interne Analysen und Statistiken verarbeiten, um die Nutzerfreundlichkeit und die
Funktionalitaten der Plattform sowie generell ihre Produkte und Dienstleistungen zu verbessern.

Ausserdem kann die neocredit.ch AG die Personendaten fiir die Erflllung gesetzlicher Vorgaben
verarbeiten.

Die Umstéande, unter denen die neocredit.ch AG Personendaten an Dritte weitergibt

Die neocredit.ch AG gibt Personendaten der Nutzer an andere Nutzer der Plattform weiter, wenn
dies fiir den ordnungsgemaéssen Betrieb der Plattform erforderlich ist. Bestimmte Informationen
sind daruber hinaus auf der Plattform 6ffentlich zugéanglich.

Sofern dies flr den Betrieb der Plattform und fir die Erbringung der Dienstleistungen, beispielsweise fir
die Herstellung von Kontakten zwischen Darlehensnehmern und -gebern, erforderlich ist, macht die
neocredit.ch AG die Personendaten der Nutzer den Nutzern zuganglich. Diese Informationen kénnen
direkt auf der Plattform veroffentlicht oder anhand anderer zweckmassiger Methoden, insbesondere auf
dem Postweg oder per E-Mail, Ubermittelt werden.
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Die neocredit.ch AG kann die Personendaten der Nutzer an Dritte weitergeben, wenn dies fiir den
ordnungsgemassen Betrieb der Plattform oder fiir die Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen
erforderlich ist.

Die neocredit.ch AG kann Personendaten von Nutzern beispielsweise an ihre Subunternehmer oder
Partner weitergeben, sofern dies erforderlich ist, um ihnen die Erbringung der sich auf die Plattform
beziehenden Dienstleistungen zu ermdglichen. Insbesondere kann es vorkommen, dass die neocredit.ch
AG, die Informationen, die fiir die Uberpriifung der Herkunft der Mittel und des wirtschaftlich Berechtigten
(Verpflichtungen des Typs KYC) erforderlich sind, an einen Subunternehmer mit Sitz in der Schweiz oder
in der Europaischen Union weitergibt.

Ausserdem kann die neocredit.ch AG Personendaten von Nutzern fir die Erfillung gesetzlicher
Verpflichtungen weitergeben, insbesondere auf Anfrage einer Justizbehérde oder im Einklang mit einer
gesetzlichen Vorgabe.

Die Umstédnde, unter denen die neocredit.ch AG Personendaten ins Ausland libermittelt

Die Personendaten der Nutzer konnen in Lander oder an Orte iibermittelt werden, die kein der
Schweiz oder der Européaischen Union gleichwertiges Schutzniveau bieten.

Die neocredit.ch AG hostet und speichert die Personendaten der Nutzer auf Servern in der Schweiz
und/oder der Europaischen Union.

Die neocredit.ch AG Ubermittelt in der Regel keine Personendaten von Nutzern in andere Lander und
macht diese Daten auch nicht in anderen Landern zuganglich. Unter bestimmten Umstanden,
insbesondere aus technischen oder funktionalen Grinden oder im Rahmen der Beziehungen zu
Subunternehmern, kann es jedoch vorkommen, dass Personendaten in Lander Gbermittelt werden, die
kein der Schweiz oder der Europaischen Union gleichwertiges Schutzniveau bieten. In diesem Fall wird
die neocredit.ch AG mit allen geeigneten Mitteln sicherstellen, dass die Verpflichtungen aus den
geltenden Datenschutzbestimmungen eingehalten werden.

Mit der Bereitstellung der Informationen und Daten an die neocredit.ch AG willigen die Nutzer
ausdrucklich in solche Ubermittlungen ein.

Speicherfrist

Die Personendaten der Nutzer werden nicht langer als notig gespeichert, in der Regel jedoch nicht
langer als 5 Jahre.

Die neocredit.ch AG I6scht oder anonymisiert die Personendaten, die nicht mehr fir die Erflllung der in
Artikel 4 dieses Datenschutzhinweises genannten Zwecke bendtigt werden. Dieser Zeitraum variiert je
nach Art der betroffenen Daten und den geltenden gesetzlichen Bestimmungen.

Vorbehaltlich einer Ubergeordneten gesetzlichen Verpflichtung betrdgt die maximale Speicherfrist der
Personendaten 5 Jahre.

Wie die neocredit.ch AG Cookies und sonstige Analysetools verwendet

Die neocredit.ch AG verwendet im Zusammenhang mit der Plattform Cookies und sonstige
Analysetools und vergleichbare Technologien.

Die neocredit.ch AG verwendet verschiedene Arten von Cookies, andere Analysetools oder
vergleichbare Technologien (zusammen die Cookies), die Daten auf den verwendeten elektronischen
Geraten auf automatisierte Weise verarbeiten und/oder Personendaten (ber die Nutzer an die
neocredit.ch AG Gbermitteln kénnen.

Diese Technologien kommen im Allgemeinen zum Einsatz, um die Interaktionen der Nutzer mit der
Plattform zu Uberwachen und zu analysieren und/oder um der neocredit.ch AG die Verbesserung der
Plattform und ihrer Funktionalitdten zu ermdglichen, insbesondere durch Personalisierung der Plattform
und der damit verbundenen Dienstleistungen anhand der Interaktionen der Nutzer.

Zudem kann die neocredit.ch AG Cookies verwenden, um den Traffic und die Nutzung der Plattform
sowie deren Leistungen zu messen und zu tUberwachen.
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Die Rechte der Nutzer im Zusammenhang mit der Verarbeitung der Personendaten durch die
neocredit.ch AG

Jeder Nutzer hat das Recht zu erfahren, welche ihn betreffenden Personendaten durch die
neocredit.ch AG verarbeitet werden, und kann unter bestimmten Voraussetzungen deren
Loschung, Berichtigung oder Aktualisierung verlangen.

Sofern nach zwingendem Recht nicht etwas anderes gilt, hat jeder Nutzer das Recht, jederzeit zu
erfahren, ob die neocredit.ch AG ihn betreffende Personendaten verarbeitet.

Die Nutzer kdnnen die neocredit.ch AG kontaktieren, um Auskunft zum Inhalt dieser Personendaten zu
verlangen, um ihre Richtigkeit zu Uberprifen und um, soweit gesetzlich zulassig, ihre Erganzung,
Aktualisierung, Berichtigung oder Léschung zu verlangen.

Zudem konnen die Nutzer die neocredit.ch AG auffordern, jedwede spezifische Verarbeitung von
Personendaten, die unter Verstoss gegen geltendes Recht erhoben oder verarbeitet wurden,
einzustellen, und sie kdénnen der Verarbeitung von Personendaten aus berechtigten Griinden
widersprechen.

Fir Fragen oder Antrdge im Zusammenhang mit der Erhebung oder Verarbeitung von Personendaten
durch die neocredit.ch AG wenden Sie sich bitte an contact@neocredit.ch

* % *






